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Im letzten Jahr waren wir im besonderen  terbildung, gewachsene Freundschaften, Er-
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Killenhahn Spiekern

Hahnerberg

Friehlinghause

Bremkamp

Cronenberg

MaRe in der Stadt prdsent: unterwegs mit
dem CAP-mobil, auf neuen BiAP im Freibad
Eckbusch, in der Schwimmoper und am Sta-
dion Zoo, als Demonstranten vor dem

probung, Praktika, BiAps, vielféltige Kurse,
Lebensbegleiter, hilfreiche Gesprache und
vieles mehr.

Wir freuen uns auf das, was kommt.
Wir gestalten die Entwicklung aktiv mit.
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Gute Verkostigung zum 6. Jugendhilfetag

proviel versorgt die Teilnehmer*innen erprobt iiber den Tag.

Der 6. Jugendhilfetag in Wuppertal, organi-
siert von der Bergischen Universitat, fand
am 2. Marz als Fachforum Erzieherische
Hilfen in Wuppertal unter der Uberschrift
,Kinderund Jugendhilfe heute: Perspektiven
in Zeiten von Krisen” statt.

Ein toller Moment zu sehen, wie kraftvoll
dieses beeindruckende Austauschforum
von stadtischer Jugendhilfe, freien Tragern
und Universitat ist. Oder, um es mit den
Worten unseres Oberbiirgermeisters Uwe
Schneidewind zu sagen: ,Es ist gut, so vie-
le engagierte Menschen an der Seite der
Jugendlichen in diesen herausfordernden
Zeiten zu wissen.”

Sehr gerne haben wir seitens proviel zum
zweiten Mal fiir das leibliche Wohl bei die-
ser Veranstaltung gesorgt. Es ist beeindru-
ckend zu sehen, wie viele Liter Kaffee, wie
viele Flaschen Apfelschorle und Mineral-
wasser, wie viele Liter vegane Kartoffelsup-
pe mit gerostetem Blumenkohl und Lieb-
stdockel-0l, genauso wie Brétchen, Muffins,
Bananen und Apfel an einem solchen Tag

verspeist werden kdnnen.
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Wir haben uns uber das viele tolle Feedback
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer sehr
gefreut. Gerne sind wir beim ndchsten Mal
wieder mit ,an Bord“, wenn gewiinscht.
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Seit uber 10 Jahren eine schone Tradition

Viermal im Jahr ladt proviel Mitarbeiter*innen die seit 10 oder sogar schon 20 Jahren

im Unternehmen arbeiten, als Dankeschon fiir ihren Einsatz, zu einem gemeinsamen

Jubilaums-Kaffeetrinken ein.

Bei leckerem Kuchen und in entspannter
Runde entstehen interessante Gesprache
und ein schoner Austausch Uber die Zeit bei
proviel. Auflerdem (berreicht Herr Nieder
jedem Jubilar eine schén verpackte Uberra-
schung als Anerkennung. Fir das Gruppen-
foto wird traditionell eine Konfetti-Kanone
geziindet.

Ein bunter AbschluB eines schones Beisam-
menseins.

Stellvertretend fir die vielen Jubilare der
vergangenen Jahre, hier ein paar Impressi-
onen vom ersten Jubildums-Kaffeetrinken
des Jahres 2023.
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,Die Qualitatssicherung ist wirklich gut

IM

Fiir das siiddeutsche Start-up scentme versendet proviel elegante Waschmittelpackchen.

Sie sehen ein bisschen aus wie Ostersi-

Rigkeiten, sind besonders nachhaltig und
sorgen dafiir, dass die Wasche verfiihre-
risch duftet: Bei proviel werden die bunten
Waschmittelpods von scentme verpackt
und verschickt. Damit gehort das Start-up-
Unternehmen aus Miinchen zu den ersten
Auftraggebern im neuen Arbeitsbereich
Fulfillment bei proviel. Seit gut einem Jahr
libernehmen die provieler den Versand des
nachhaltigen Waschmittels.

Jeden Morgen schickt Markus Kessler, Ge-
schaftsfiihrer von scentme, die Liste mit
den aktuellen Bestellungen. Die Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter des Bereiches ,pro-
viel packt’s” suchen dann die richtigen Pa-
ckungen aus den acht Duftrichtungen aus,
die von ,White Rose" liber ,Bottled Luck"” bis
,Together forever” gehen.

Bis zu drei der Schachteln aus Graspapier
passen in einen Umschlag, bei den sehr be-
liebten Mix-Packungen zwei. Dann miissen
die provieler dazu Etiketten ausdrucken und
den Versand vorbereiten. ,Das macht SpaR,
die Schachteln sehen so hiibsch aus”, findet
eine Mitarbeiterin. Der Duft allerdings bleibt
in den Packungen, bei proviel ist nichts von
Rose oder Glick in Flaschen zu riechen.

scentme suchte sozialen Partner

JWir sind sehr begeistert von proviel”, sagt
Markus Kessler. Andre Engels, Mitgriinder
von scentme, empfahl proviel. scentme
suchte damals gezielt einen sozialen Ko-
operationspartner fiir den Versand. proviel
passt nicht nur von der Ausrichtung gut,
sondern auch von der Lage: Scentme wird in
Bochum abgefiillt, die Schachteln in Diiren
hergestellt. ,Wir wollten Abfillung und Ver-
sand innerhalb von 100 Kilometern haben®,
erklart der Auftraggeber.

Angesichts der guten und transparenten
Partnerschaft akzeptierte er auch gerne,
dass proviel nur montags bis freitags ver-
sendet. ,Die Qualitatssicherung bei proviel
ist wirklich gut. Wir hatten noch keine einzi-

ge Reklamation®, freut sich Markus Kessler.
Und proviel ist sehr flexibel, was die tagli-
chen Paketmengen angeht.

Ein weiterer Partner von proviel hilft bei den
Pakettarifen in die Nachbarldander. Jetzt
hoffen die Kooperationspartner, dass sich
die Qualitat von Scentme noch stéarker he-
rumspricht und proviel mehr Waschmittel-
Packchen auf den Weg bringen kann.
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Barrierefreiheit fuir psychisch Erkrankte

Zur Diskussion dariiber lud proviel beim Tag ,Wuppertal barrierefrei” ein.

Unbedachte Spriiche, die tief verletzen -
diese stellte proviel/forum beim Veranstal-
tungstag ,Wuppertal barrierefrei” auf dem
Geschwister-Scholl-Platz zur Diskussion.
Die Anregungen zum Nachdenken wurden
auf kleinen Flyern verteilt. Innen gab es
dann Vorschlége, wie solche psychischen
Barrieren abgebaut werden konnen: etwa
mit Akzeptanz, Einflihlungsvermégen, Hilfs-
angeboten, Flexibilitdt und Arbeitsmdglich-
keiten.

,Psychische Erfahrungen sind ja nicht sicht-
bar”, verdeutlichte proviel-Mitarbeiterin Anja
Meyer, eine der Initiator*innen der Aktion.
Das Vorbereitungsteam fiir den Barrierefrei-
Tag fragte die Kolleginnen und Kollegen bei
proviel, welche dummen Spriiche den Men-
schen schon begegnet sind, und was sie
sich stattdessen wiinschen. Der Ricklauf
war groB. ,Wir haben dann die plakativsten
Spriche ausgewahlt”, erklarte Anja Meyer.
Jetzt heilt es auf den Briefchen provokativ:
,Das ist nur eine Phase, das geht vorbei.”
,Geh doch einfach mal eine Runde um den
Block.” oder ,Du musst einfach positiver
denken, dann wird alles gut.”
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Bereits 600 Inklusions-Arbeitsplatze bei
der Stadt

Den Besuchern am proviel-Stand wurde das
Problem anhand der Flyer schnell klar. ,Wir
mussen Barrieren breiter denken®, erkannte
Sozialdezernent Stefan Kiihn und gab zu
bedenken: ,Vielen Menschen macht eine
psychische Behinderung auch Angst - sie
wissen nicht, wie sie damit umgehen sol-
len.” Oberbiirgermeister Uwe Schneidewind
nahm die bunten Handzettel gerne mit und
hatte gleich Ideen, wie das Thema einem
breiten Kreis an Menschen nahegebracht
werden konnte. Dass sich bei der Wupper-
taler Stadtverwaltung in den vergangenen
Jahren schon viel zu einer besseren Inklu-
sion verdndert hat, lobte proviel-Geschéfts-
fiihrer Christoph Nieder: ,Da hat sich eine
gute Kultur entwickelt.” Heute seien bereits
600 Menschen mit Behinderungen unter-
schiedlichster Art in der Stadtverwaltung

tatig, berichtete der Oberbiirgermeister.

Die stadtische Inklusionsbeauftragte San-
dra Heinen betonte: ,Das Wesentliche ist,
dass wir eine Umgebung schaffen, in der
Menschen mit psychischen Beeintrachti-
gungen Arbeit finden und Maoglichkeiten
bekommen.” Angesichts der Flyer-Spriiche
rief sie dazu auf, den Fokus auf positive
Eigenschaften, statt auf Defizite zu legen
und Verschiedenartigkeit zuzulassen, ohne
dass sich die Leute rechtfertigen missen.
Welche wertvolle Hilfe Menschen mit psy-
chischen Erkrankungen sein kénnen, wenn
man ihnen geniigend Zeit zur Eingewdh-
nung gibt und die Aufgaben auf ihre Starken
zuschneidet, betonte Christoph Nieder.

Den ganzen Nachmittag lang - zumindest in
der regenfreien Zeit - besuchten viele Inte-
ressierte den proviel-Stand und kamen mit
Mitarbeitern und Fachkraften ins Gesprach.
Auch mit den Kollegen von den anderen
Standen gab es einenintensiven Austausch.

Jahresriickblick | proviel
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Hier werden Chancen genutzt!

Tolle Anerkennung fiir 8 provieler und proviel selbst.

Vor rund 100 Gésten im Rahmen einer IHK-
Veranstaltung zur Fachkraftesicherung
beim ersten IHK-Unternehmerfrithstiick im
Knipex-Werk in Wuppertal-Cronenberg ha-
ben wir tolle Ehrungen erfahren. Zum einen
wurden wir als proviel GmbH fiir unserer
begleitete Teilqualifikationen im IHK-Projekt
,Chancen nutzen! Mit Teilqualifikationen”
ausgezeichnet. Vor allem und insbesondere
haben aber die erfolgreichen provieler aus
der Teilqualifikation Lager und Logistik ihre
Ehrung fiirs 5. Modul entgegengenommen
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und die erfolgreichen Kolleginnen und Kol-
legen aus dem CAP-Frischemarkt ihre Aus-
zeichnung zum erfolgreich bestandenen
zweiten Modul.

Wir sind sehr stolz, was wir im guten Mitei-
nander und im Rahmen der kontinuierlichen
Qualifizierung und Ausbildung bis hierhin
geschafft haben. Jetzt ist es nur noch ein
kleiner Schritt bis die erste provielerin/der
erste provieler seine Ausbildung mit der
externen Prifung erfolgreich abschlieRen
wird.

BZSK Stickmaschinen ,Made in Germany*

Die Auftrage von ZSK bieten proviel attraktive Arbeitsmdglichkeiten.

Die Stickmaschinen von ZSK sticken nicht
nur Motive auf Kappen, Handtlicher oder T-
Shirts — sie konnen auch LEDs in Kleidung
verbinden, sowie Drahte fiir die Sitzheizung,
und bieten dariiber hinaus ein weites Spek-
trum im Bereich der technischen Stickma-
schine.

Die ZSK Stickmaschinen GmbH, die zu den
Marktfiihrern ihrer Branche gehort, setzt da-
bei komplett auf ,Made in Germany“. Produ-
ziert werden die Stickmaschinen in Krefeld
und Remscheid. Die Vielfalt der Auftrdage
macht viel Handarbeit n6tig Dazu tragt jetzt
auch proviel als verlangerte Werkbank bei.
Die Mitarbeitenden montieren in der proviel
Werkstatt an der MilchstralRe unter ande-
rem die Garnstander der Stickmaschinen.
Die Initiative dafiir ging von ZSK-Einkauferin
Denise Freier aus, die seit 2004 mit proviel
zusammenarbeitet ,Ilch wusste, dass pro-
viel einen hohen Qualitatsstandard und ein
gutes Preis-Leistungs-Verhéltnis liefert”, er-
klart sie ihre Wahl. Fiir proviel ist der Auftrag
arbeitstechnisch interessant: Die Montage
der Garnstander bietet unterschiedliche
Anforderungen. Beginnend mit der kom-
plexen Montage bis letztlich die Garnrollen

feinflhlig in ihre Fiihrung eingefadelt wer-
den — wobei jede Farbe am vorgesehenen
Platz sitzen muss. Es werden nicht nur die
Baugruppen der komplexen Garnzufiihrung
montiert, sondern auch in der Elektromonta-
ge elektronische Baugruppen montiert, wel-
che Uber entsprechende Leuchtdioden den
Betriebszustand der Stickkopfe anzeigen.
Beteiligt sind bei proviel die Abteilungen Me-
tall, Elektromontage und promotive. ,Unsere
Leute haben Spal daran, so etwas Komple-
xes zu erledigen”, sagt Dirk Bauer, Betriebs-

leiter des proviel-Standorts Milchstralie.

»proviel erfiillt all unsere Anforderungen
an Dienstleister”

Seit Jahresbeginn Ubernehmen provieler
den Zusammenbau der Garnstander fir
ZSK. Denise Freier mochte die Zusammen-
arbeit gerne noch erweitern. ,proviel ist un-
schlagbar und erfiillt alle Anforderungen,
auch an Zertifikaten, die wir an Dienstleister
stellen”, betont sie. Zukiinftig werden etli-
che Komponenten bei proviel eingelagert.
Das hat den Vorteil, dass nicht mehr fir
jeden Auftrag alle Teile abgezahlt werden
missen und einige Transportfahrten entfal-
len. AuBerdem kdnnen so bei proviel gewis-
se Arbeitsschritte schon friihzeitig erledigt

werden, wenn gerade Zeit ist.

Bei ZSK verringert das die Lieferzeiten.
Junser Ziel ist, dass Einzelkomponenten
zukiinftig direkt an proviel gesendet werden
- dadurch kénnen wir uns hier auf unsere
Kernkompetenz konzentrieren®, sagt Denise
Freier.

Einen betriebsintegrierten Arbeitsplatz hat
sie ebenfalls zur allseitigen Zufriedenheit
in der Verwaltung geschaffen. Auch hier
kann sie sich eine Erweiterung vorstellen,
oder dass proviel-Gruppen fiir drei Wochen
zu ZSK kommen, um bestimmte Auftrdge
abzuarbeiten. Im Jahr liefert ZSK mit 130
Mitarbeitenden rund 1000 Stickmaschinen
aus. Die Kunden von ZSK kommen u.a. aus
der Textil-, Automobil- und Medizinbranche.
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20 Jahre Ambulant Betreutes Wohnen beim forum e.V. 7 Jahre erfolgreich gemeistert!

Jubilaum guter ,Lebensbegleitung”. Unser CAP-Frischemarkt am Eckbusch feiert Geburtstag.
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In diesen Tagen haben wir gerne anlasslich
der am 01.07.2003 unterschriebenen ersten
Leistungs- und Vergiitungsvereinbarung fiir
unser Ambulant Betreutes Wohnen fiir Men-
schen mit psychischer Erkrankung beim fo-
rum e.V. innegehalten und dieses Jubildaum
einen kleinen Moment genossen. Im kronen-
den Finale konnten wir mit unseren aktuellen
Klientinnen und Klienten ein schones Jubi-
laum bei strahlendem Sonnenschein feiern

und gemeinsam die Angebote eines ,kleinen
Jahrmarkts” geniefen. Das war auf jeden
Fall ein sehr schones Miteinander, so wie es
Grundlage unserer taglichen Arbeit ist.

353 Wuppertalerinnen und Wuppertaler ha-
ben wirin den letzten 20 Jahren mit unserem
,1eam BeWo" begleitet und dies bei den viel-
faltigsten Aufgaben je nach personenspezifi-
schen Bediirfnissen.

7 Klientinnen und Klienten sind seit den ers-

ten Tagen bei uns. Das freut uns sehr. Eine
gute Mischung aus bekannten langjahrigen
Beziehungen und neuen Aufgaben und Her-
ausforderungen ist so stetig unser Begleiter.
Insgesamt haben 30 Fachkrafte in den ver-
gangenen 20 Jahren dem Team BeWo ,ein
Gesicht gegeben”. Heute sind wir 15 Kollegin-
nen und Kollegen und freuen uns auch hier
lber eine gute Vielfalt im Team.

Auf die kommenden Jahre. Wir bleiben am Ball.

Seit dem 18. August 2016 ist wahrlich viel
passiert - in Wuppertal, in Deutschland und
in der Welt. Wir freuen uns sehr, dass wir
diese 7 Jahre als CAP-Team von Menschen
mit und ohne Behinderung im Quartier Eck-
busch erfolgreich gemeistert haben.

Uber 2.100 Verkaufstage haben wir mitt-
lerweile im wahrsten Sinne des Wortes ,in
den Beinen”. Uber eine 1 Mio. Kundinnen
und Kunden (bzw. Kassenvorgénge) sind
bis heute registriert. Wie wir finden das sind
stolze Zahlen.

Die vielen tollen Rickmeldungen unserer
Kundinnen und Kunden geben uns Kraft und
Halt. Das freut uns sehr und starkt uns in
unserem positiven Gedanken, dass wir zu
einem unverzichtbaren Bestandteil der Ge-
meinschaft am Eckbusch geworden sind.
Wir freuen uns auf weitere intensive und
freudvolle Jahre — am liebsten ohne weitere
Pandemien und ohne stédndige Liefereng-
passe.

Auf geht’s also in Jahr 8.

Wir machen ,beherzt” weiter.

Jahresriickblick | proviel
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Freibad eroffnet Zukunftschancen

Neueinstieg im Sport- und Baderamt der Stadt Wuppertal.

Begeisterte Freibad-Besucher, zufriedene
provieler: Die Zusammenarbeit zwischen
proviel, der Werkstatt fiir Menschen mit
psychischen Behinderungen, der Betrei-
bergesellschaft Freibad Eckbusch und der
Stadt Wuppertal lauft hervorragend. Sie-
ben proviel-Mitarbeitende haben den Som-
mer im Freibad Eckbusch verbracht, dort
fur Sauberkeit und Ordnung gesorgt, die
Griinanlagen gepflegt und sich um die Was-
serqualitat im Becken gekimmert. proviel-
Fachkraft Tanja Bartrina war gleichzeitig als
Schwimmmeisterin und Fachkraft fir Ar-
beits- und Berufsférderung im Freibad tatig.
Damit bildeten sich die provieler in einem
Berufsbild weiter, in dem viele Fachkraf-
te fehlen. Zusammen mit den stadtischen
Baderbeschaftigten absolvierten sie den
Erste-Hilfe-Kurs beim Sport- und Baderamt,
lernten die Haus- und Badeordnung der
stadtischen Bader kennen und trainierten
teilweise noch nach Feierabend fiir den Ret-
tungsschwimmer. ,Zwei Teilnehmerinnen
haben bereits das Rettungsschwimmabzei-
chenin Bronze geschafft”, freuen sich Ulrike
Hoffmeister und Thomas Koch (Fachkrafte
im Gartenhallenbad Langerfeld), die das
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Schwimmtraining begleitet haben. Beide
streben nun das Abzeichen in Silber an.
Das Rettungsschwimmabzeichen Silber ist
die Voraussetzung fiir viele Schwimmbad-
Jobs. ,Die Teilnehmenden sind total moti-
viert — das ist schon zu sehen®, freut sich
Yesim Fischer, Leiterin der Inklusion bei pro-
viel. ,Mit den Badern kéonnen wir noch ein-
mal ein ganz anderes Berufsfeld anbieten, in
dem es viele Jobs gibt.”

Alle Seiten waren mit der Zusammenarbeit
so zufrieden, dass im Anschluss an die
Freibad-Saison mehrere Praktika und BiAps
(Berufsintegrierte Arbeitsplatze) vereinbart
wurden. provieler aus der Freibad-Gruppe
schnuppern nun in stadtischen Badern, ein
Teilnehmer kiimmert sich um die Griinpfle-
ge im Stadion am Zoo. Frauke Frank, Abtei-
lungsleiterin Betrieb Béder, freut sich auf die
Unterstltzung, die sie durch die Beschaftig-
ten von proviel erféhrt. ,Das ist eine Win-
Win-Situation”, so Frauke Frank, ,wir kdnnen
einerseits den Beschéftigten von proviel
eine Perspektive in Richtung Ausbildung
oder Festanstellung bieten und erhalten an-
dererseits tatkraftige Unterstiitzung in der
Schwimmoper und im Stadion am Zoo.”

provieler arbeiten in verschiedenen

stadtischen Abteilungen

Mit dem Freibad-Team nimmt die Koopera-
tion mit der Stadt Wuppertal Fahrt auf, die
bereits seit 2013 lauft. Seitdem gab und
gibt es 16 BiAps bei der Stadt in ganz unter-
schiedlichen Abteilungen: provieler arbeiten
im Historischen Zentrum, im Jugendamt,
bei der Denkmalbehorde, im Versorgungs-
amt und im Botanischen Garten. Eine Per-
son davon wechselte inzwischen auf einen
sozialversicherungspflichtigen Arbeitsplatz
bei der Stadt Wuppertal. ,Diese Kooperati-
on ist wertvoll fiir uns, weil damit Menschen
mit psychischen Erkrankungen in ganz un-
terschiedlichen Bereichen mitten in der Ge-
sellschaft arbeiten kdnnen®, betont proviel-

Geschaftsfiihrer Christoph Nieder. ,Damit
werden Barrieren abgebaut.” Michael Telian,
Leiter des Personalamtes, bekréftigt: ,Damit
leistet die Stadt Wuppertal einen wertvollen
Beitrag zur Inklusion.”

Bei proviel beginnt bald ein weiterer Work-
shop fiir Werkstattmitarbeiter*innen, die
Uberlegen, nachste Saison im Freibad zu
arbeiten. Das derzeitige Team kann das nur
empfehlen: Trotz der teilweise verregneten
Saison waren alle begeistert von ihrem Frei-
bad-Job; manche kamen sogar an heilen Ta-
gen freiwillig friher, damit die Badegéste das
Geldnde sauber und gepflegt wie gewohnt
vorfanden. ,Die Stimmung im Team war wirk-
lich super”, lobt Fachkraft Tanja Bartrina. ,Die
Wehmut zum Saisonende ist groR.”

Projektstart Precious Plastic

Neu aus alt // Kunststoffspritzguss.

Wir steigen ein, in das Netzwerk der welt-
weiten Neuprodukthersteller aus Altplastik.
Wir werden Teil von preciousplastic.com.
Wir sagen also Hallo zum Precious Plastic
Universe! Das alternative Kunststoffrecyc-
lingsystem, das von (brillanten) Menschen
auf der ganzen Welt betrieben wird. (Zitat).
Gerade werden unsere Maschinen aufge-
baut und eingestellt. Erste ,Probeschiisse”
sind vielversprechend erfolgt. Erster Auf-
trag: Einkaufswagenchips aus Altplastik
zum 25 Jubilaum der CAP Lebensmittel-
markte im Herbst 2024.

LR
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Gegen Streichungen! Fur Teilhabe!

Die Bundesregierung will sparen — und zwar auf Kosten der Menschen,

die unsere Zukunft sind.

Das Bundeskabinett hat angekiindigt, im
nachsten Jahr die Mittel fiir die Jobcenter
um mindestens 500 Millionen Euro zu kiir-
zen. Deshalb drohen massive Einschnitte
flir die gesamte soziale Arbeit in Wuppertal.
Das hat vor allem Auswirkungen fiir langzeit-
arbeitslose Menschen, fiir junge Erwachse-
ne in schwierigen Lebenssituationen und fir

Gefllichtete, die in unserer Stadt leben.

Bei uns betroffen ware Train2be, unsere
Trainings- und QuallifizierungsmalRnahme
fiir Langzeitarbeitslose.

Gerne haben wir kraftvoll mit vielen Tragern
aus Wuppertal und Umgebung - gemein-
sam mit der Jobcenter Wuppertal AGR - da-
gegen Position bezogen.

Es bleibt etwas hangen!

Unser Protest ist sichtbar formuliert. Danke an alle Teilnehmer*innen die mitgemacht

haben und dem Protest ,ihr Gesicht gegeben haben”.

Jetzt driicken wir die Daumen, dass es in der politischen Diskussion eine Meinungsbildung
zugunsten guter Teilhabe und kontinuierlicher Qualifizierung gibt und der ,Rotstift" nicht beim
Eingliederungstitel der Jobcenter angesetzt wird.
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Digitale Teilhabe fur alle

Im neuen PIKSL Labor Wuppertal von forum/proviel lernen Menschen mit und ohne Behin-

derung den Umgang mit digitalen Medien.

Viele Dinge lassen sich heute nur noch mit
Smartphone, Tablet oder Computer erledi-
gen. Wer versiert damit umgehen kann, er-
leichtert sich an vielen Stellen das Leben.
Viele andere wiederum fiihlen sich jedoch
zunehmend digital abgehangt oder sogarim
JInternet-Dschungel” verloren. Dafiir bieten
forum e.V./ proviel GmbH jetzt eine Losung:
Am 17. Oktober erdffnet zentral und ver-
kehrsgiinstig an der Hofaue 21 das PIKSL
Labor Wuppertal. Dort kénnen Menschen
mit und ohne Behinderung niederschwellig
und an den eigenen Bedirfnissen ausge-
richtet lernen, mit digitalen Gerédten und An-
wendungen umzugehen.

Die Idee von PIKSL (Personenzentrierte
Interaktion und Kommunikation fiir mehr
Selbstbestimmung im Leben) hat der Dis-
seldorfer Tobias Marczinzik bereits vor 13
Jahren mit seinem Team ins Leben gerufen:
2Wir bei PIKSL sind davon lberzeugt, dass
digitale Teilhabe eine Grundvoraussetzung
bildet, um vollstdndig am gesellschaftlichen
Leben teilzuhaben.” Die Planung geht dabei
in zwei Richtungen: Einerseits entwickelt

und realisiert PIKSL Bildungsangebote zur
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Vermittlung von Medienkompetenz fiir Men-
schen mit und ohne Behinderung; anderer-
seits sensibilisiert PIKSL Unternehmen und
Institutionen fiir barrierefreie digitale Ange-
bote. ,PIKSL beweist seit Jahren, dass die
Beseitigung von digitalen Barrieren fiir Men-
schen mit Behinderungen auch einen Mehr-
wert fir die gesamte Gesellschaft darstellt.
Wir nennen das Skalierbarkeit von Einfach-
heit, mit der gleichzeitig auch Moglichkeiten
flr innovative Geschaftsideen geschaffen
werden konnen“, erklart Tobias Marczinzik.

Wuppertal digital barrierefreier gestalten
Christoph Nieder, Geschaftsfiihrer von
forum/proviel, war von der Idee sofort tiber-
zeugt als Erhard Ufermann, mit der Bandfab-
rik langjahriger Kooperationspartner, ihn auf
PIKSL aufmerksam machte. Schliefllich war
er auf der Suche nach weiteren Arbeitsfel-
dern im Bereich Digitales/Organisation/Me-
dien, die bei Mitarbeitenden in der Werkstatt
fir Menschen mit psychischer Erkrankung
(proviel) und bei den Teilnehmenden in der
Trainings- und QualifizierungsmafRnahme
Train2be im Auftrag der Jobcenter Wupper-
tal AGR (forum) gefragt sind.

Jetzt bietet das PIKSL Konzept nicht nur
flir proviel einen groRen Mehrwert, sondern
auch fiir Wuppertaler Biirger, Unternehmen
und Institutionen:

m Versierte Mitarbeitende und Mallnahme-
Teilnehmende werden zu digitalen Ex-
perten ausgebildet und haben somit die
Maoglichkeit, ihre Kompetenzen an andere
weiterzugeben.

m Mitarbeitende von proviel und Malinah-
me-Teilnehmende erhalten neue Schu-
lungs- und Fortbildungsmadglichkeiten.

m Allen Wuppertalern steht das PIKSL
Labor als Begegnungsort rund um
digitale Themen offen, z.B. in Form von
kostenfreier Nutzung des Internets,
niederschwelligen, offenen Beratungs-
sprechstunden oder einem vielseitigen
Kursangebot. Gleichzeitig erleben sie
gelingende Inklusion.

m Unternehmen konnen sich tber digitale
Anwendungen im Allgemeinen sowie bar-
rierefreie Losungen von Webseiten oder
Apps informieren oder ihr bestehendes
Angebot vom PIKSL Labor testen bzw.
neu entwickeln lassen.

m Unternehmen oder Institutionen kdnnen
fiir ihre Mitarbeitenden Kurse bei PIKSL
buchen.

,Das Schone daran ist, dass die Weiterbil-
dung zu digitalen Experten ermoglicht, das
gewonnene Wissen aus der Peer-Perspekti-
ve weiterzugeben. Ein spannender und rich-
tiger Schritt in Richtung digitaler Teilhabe“,
freut sich Christoph Nieder.

Das Projekt PIKSL Labor wird fiir fiinf Jahre
von der Aktion Mensch gefordert. Langfristig
soll es sich selbst tragen. ,Die sehr guten Ge-
sprache z.B. mit SmartCity, OnlineCity, VHS
und Stadtbibliothek sowie einzelnen lokalen
Unternehmen machen uns viel Mut”, betont
Christoph Nieder.

Schon vor der offiziellen Eréffnung haben Mit-
arbeitende von proviel erste Kurse am neuen
Standort erlebt. Sie waren von den Mdglich-
keiten dort begeistert. Dass sich daraus fiir
manche provieler ein Weg in Richtung erster
Arbeitsmarkt ergeben kann, ist fir Yesim
Fischer, Betriebsleiterin TalWerkStadt, und
Elisabeth Bracht, Ansprechpartnerin PIKSL
Labor Wuppertal, eine tolle Perspektive.

Das PIKSL Labor hat dienstags und donners-
tags von 14 bis 18 Uhr sowie mittwochs von
9 bis 13 Uhr geodffnet. Interessierte und Neu-
gierige konnen einfach ohne Anmeldung vor-
beikommen.

Jahresriickblick | proviel

Kontakt:

PIKSL Labor Wuppertal
Hofaue 21

42103 Wuppertal
info@piksl-wuppertal.net

piksl.net/standorte/wuppertal/
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Erfolgreiche Teilqualifizierungen

zum Jahresschluss

7 provieler meistern ihre Kompetenzfeststellungen.

Indervergangenen Woche haben wirim Bereich
Verkaufer*in sowie im Bereich Lagerlogistik
weitere erfolgreiche Kompetenzfeststellungen
vor der IHK Wuppertal-Solingen-Remscheid
abgelegt. Ein sehr erfolgreiches Jahr der konti-
nuierlichen Fort- und Weiterbildung insgesamt
geht damit bei proviel und forum in den vielfal-
tigen Mallnahme- und Teilhabeangeboten zu
Ende.

Besonders erwahnenswert ist die Tatsache,
dass nunmehr 4 Mitarbeiter*innen aus dem
CAP-Frischemarkt am Eckbusch bereits die 5.
und damit letzte Kompetenzfeststellung erfolg-
reich absolviert haben. Ein echter Meilenstein.
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Frau Birsemin Ur, Geschaftsbereich Aus- und
Weiterbildung der IHK gratulierte zum erfolg-
reichen Jahr insgesamt und betonte ,die guten
Chancen aller Teilnehmer*innen bei konse-
guentem weiteren Lernen auch die externe Ab-
schlusspriifung erfolgreich zu meistern.”

»Ein grofer Glucksfall fir uns”

Frank GroBmann iibernimmt in der Langerfelder Bandfabrik vielfaltige Aufgaben.

Dank der Hilfe von Frank GroBmann ist das
Biiro der Bandfabrik nun téglich erreichbar.
,Das ist ein groer Gliicksfall fiir uns - da-
durch konnten wir uns komplett neu aufstel-
len”, sagt Erhard Ufermann, Initiator des Kul-
turzentrums Bandfabrik und kiinstlerischer
Leiter des Tragervereins ,Kultur am Rand
e.V.". Durch den Betriebsintegrierten Arbeits-
platz (BiAp) von proviel hat das Kulturzent-
rum eine wertvolle Hilfe.

Ein Erstkontakt mit dem proviel Geschafts-
fiihrer Christoph Nieder fiihrte zu einer zeit-
nahen Besichtigung der Bandfabrik mit inte-
ressierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
in Begleitung eines Jobcoaches. Zwei provie-
ler interessierten sich fir die vielfaltigen Auf-
gaben und fiir ein externes Praktikum. Frank
GroRBmann blieb und arbeitet nun schon seit
eineinhalb Jahren in der Bandfabrik. Er ist
hochzufrieden mit seinem Job und das Team
der Bandfabrik hochzufrieden mit ihm.

,Durch die Kooperation mit proviel ist die
Arbeit hier profiliert geworden — es ergeben
sich ganz neue Mdglichkeiten®, freut sich
Erhard Ufermann. Da Frank Grolmann Anfra-

gen jetzt sofort bearbeitet und auch tagstiiber
Veranstaltungen betreuen kann, konnen die
schonen Raume nun auch fiir Workshops von
Firmen oder fiir ein Beisammensein nach ei-
ner Beerdigung genutzt werden. Das fiillt die

stets klamme Vereinskasse.

Bei den Kulturveranstaltungen sorgt Frank
GroRmann dafiir, dass die verschiedenen
Medien rechtzeitig ihr Material bekommen,
dass Kinstler geeignete Texte und Fotos
einreichen und dass Besucher ihre Karten
erhalten. AuRerdem bereitet er den Raum fir

Veranstaltungen vor und entlastet dadurch

Begehrte digitale Expertise

-> Fortsetzung

die Ehrenamtler. ,Durch seine Vorarbeiten ist
es auch leichter, Ehrenamtler zu finden”, sagt
Erhard Ufermann. Er lobt die Freundlichkeit
von Frank GroRmann, seine Zuverlassigkeit
und seine Umsicht bei den vielféltigen orga-
nisatorischen Aufgaben.

Dass Jobcoaches aus dem Team Inklusion
weiterhin einmal pro Woche kommen und zur
Reflexion anregen, findet Erhard Ufermann
hilfreich: ,Es ist fiir mich beruhigend zu wis-
sen, dass auch fir Frank alles gut lauft.” Die
Zusammenarbeit sei fir alle bereichernd.

Die Dankbarkeit der Kunden im PIKSL-Labor starkt Dominick Konnecke.

Computer haben Dominick Knnecke schon
immer fasziniert. Einen groen Teil seiner
Freizeit verbringt er vor dem PC. Diese Er-
fahrung kann er jetzt beruflich einbringen:
Der 33-Jahrige gehort zu den Experten des
PIKSL-Labors von proviel/forum. Dort er-
klart er den Kunden den Umgang mit Handy,
Tablet und Computer.

Als er von dem neuen Angebot von proviel
horte, war der Werkstattmitarbeiter sofort in-
teressiert. In den Vorbereitungskursen lernte
er nicht nur weitere Feinheiten zum Umgang
mit Smartphone und Computer, sondern be-
kam auch padagogische Tipps zum Vermit-
teln solcher Fahigkeiten. Denn das Ziel ist es,
bei anderen Menschen Freude am Umgang
mit digitalen Medien zu wecken, sie zu ermu-
tigen, Dinge auszuprobieren.

Seit Eréffnung des PIKSL-Labors im Oktober
gehort Dominick Konnecke fest zum Team
und genielt das. ,Hierher komme ich jeden
Morgen gerne - hier gibt es viel Abwechs-
lung, jeden Tag etwas Neues”, findet der
provieler. Denn er weil} vorher nie, wer heute
kommt und mit welchen Problemen. ,Bis-
her konnte ich alle Fragen |6sen — und wenn

nicht, habe ich schnell im Internet nachge-
schaut”, sagt Dominick Konnecke zufrieden.

Dass er sich in seiner neuen Rolle wohl fihlt,
merkt nicht nur er selbst: ,Meine Stimmung
ist viel besser geworden. Das haben auch die
Leute in meinem Wohnheim gesagt. Ich bin
viel lockerer und flexibler geworden.” Auch
Teamleiterin Yesim Fischer, Betriebsleiterin
TalWerkStadt, freut sich tber die Entwick-
lung: ,Am Anfang war Dominick sehr still
und zuriickgezogen - jetzt erklart er selbst-
bewusst verschiedenste Themen und halt
sogar Prasentationen. Das finde ich sehr be-
eindruckend.” Damit sei das PIKSL-Labor fiir
alle Seiten ein grofRer Gewinn: Die Menschen
mit psychischen Erkrankungen koénnen zei-
gen, dass sie wertvolles Wissen weitergeben
konnen, und die Wuppertaler profitieren von
diesem Wissen und bekommen auferdem

einen zentralen Treffpunkt in Elberfeld.

Dass er merkte, wie er anderen Menschen
mit seinem Wissen helfen kann und wie
dankbar diese fir die Hilfe sind, starkte das
Selbstbewusstsein von Dominick Kdnnecke.

4Erst wollte ich keine Kurse geben, damals
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habe ich nicht viel mit Menschen geredet.
Aber jetzt weil} ich, dass ich das kann®, sagt
er selbstbewusst. Und (bernahm sogar
spontan eine externe Schulung fiir einen er-
krankten Kollegen — mit groRem Erfolg.
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